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Datenschutzerklarung

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer
nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedstaaten sowie sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

nextbike GmbH
Erich-Zeigner-Allee 69-73
04229 Leipzig

Service: 0049 30 69205046

E-Mail: kundenserviceldnextbike.de

Websites:

www.nextbike.de
www.nextbike.net
www.nextbike.com
www.metropolradruhr.de
www.vrnnextbike.de
www.kvb-rad.de
www.sz-bike.de
www.norisbike.de
www.swa-rad.de
www.faecherrad.de
www.deezernextbike.de
www.wk-bike.de
www.nextbike.at
www.nextbike.ch
www.nextbike.co.uk
www.nextbike.nl
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https://www.nextbike.de/
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Wir nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst und behandeln Ihre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Webseiten ist ohne Angabe personenbezogener Daten maglich.
Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift
oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf
freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne |lhre ausdrickliche Zustimmung nicht an
Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Nachstehende Regelungen informieren Sie insoweit tUber die Art, den Umfang und
Zweck der Erhebung, die Nutzung und die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
durch den Anbieter.

Grundsatzliche Angaben zur Datenverarbeitung

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten der Nutzer nur unter
Einhaltung der einschlagigen Datenschutzbestimmungen. Das bedeutet, die Daten der
Nutzer werden nur beim Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis oder Vorliegen einer
Einwilligung verwendet.

Wir treffen organisatorische, vertragliche und technische Sicherheitsmaf3nahmen
entsprechend dem Stand der Technik, um sicher zu stellen, dass die Vorschriften der
Datenschutzgesetze eingehalten werden und um damit die durch uns verwalteten Daten
gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den
Zugriff unberechtigter Personen zu schitzen

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden fir unsere Fahrradvermietung,
insbesondere der Registrierung, per App, Telefonhotline, Terminal, Websites und der
mit ihr verbundenen Dienste-, nextbike Service- und Nutzerleistungen verwendet.

Unter anderem (alle Zwecke der Datennutzung werden detailliert in unserem
Hinweisblatt zum Datenschutz ,Datenschutzhinweise fiir Kunden der nextbike GmbH im
Rahmen der Registrierung” erldutert) nutzt nextbike personenbezogene Daten
einschlieBilich der Fahrzeugnutzungsdaten (wie Standort des Mietfahrzeugs zu
Mietbeginn, Mietende und bei Parkvorgangen soweit dies zum Zweck der Durchfihrung
der Vertragsbeziehung mit dem Kunden erforderlich ist. Hierzu gehort auch die
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Verwendung der Daten um Fehler und Storungen im Mietvorgang und im Gesamtbetrieb
zu erkennen und zu beseitigen. Durch den Kunden durchgefiihrte Mietvorgange werden
mit Start- und Zielort, Start- und Zielzeitpunkt, erhoben und gespeichert. Diese Daten
konnen jederzeit in der im Kundenkonto eingesehen werden und sind Gegenstand der
Rechnung. Ein Bewegungsprofil wird nicht erhoben.

Bei Kontaktaufnahme mit uns werden die Angaben zwecks Bearbeitung der Anfrage
sowie fur den Fall, dass Anschlussfragen entstehen, gespeichert.

Die personenbezogenen Daten werden geldscht, sofern sie nicht mehr erforderlich sind
oder der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Cookies

Wir verwenden auf unserer Seite sog. Cookies zum Wiedererkennen mehrfacher
Nutzung unseres Angebots, durch denselben Nutzer/Internetanschlussinhaber. Cookies
sind kleine Textdateien, die |hr Internet-Browser auf Ihrem Rechner ablegt und
speichert. Sie dienen dazu, unseren Internetauftritt und unsere Angebote zu optimieren.
Es handelt sich dabei zumeist um sog. "Session-Cookies”, die nach dem Ende lhres
Besuches wieder geloscht werden.

Teilweise geben diese Cookies jedoch Informationen ab, um Sie automatisch wieder zu
erkennen. Diese Wiedererkennung erfolgt aufgrund der in den Cookies gespeicherten
IP-Adresse. Die so erlangten Informationen dienen dazu, unsere Angebote zu
optimieren und Ihnen einen leichteren Zugang zu unserer Seite zu ermoglichen.

Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihres
Browsers verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen
konnen.

Serverdaten

Aus technischen Griinden werden u.a. folgende Daten, die |hr Internet-Browser an uns
bzw. an unseren Webspace-Provider ibermittelt, erfasst (sogenannte Serverlogfiles):

- Browsertyp und -version

- verwendetes Betriebssystem

- Webseite, von der aus Sie uns besuchen (Referrer URL)
- Webseite, die Sie besuchen

- Datum und Uhrzeit |hres Zugriffs
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- lhre Internet Protokoll (IP)-Adresse.

Diese anonymen Daten werden getrennt von lhren eventuell angegebenen
personenbezogenen Daten gespeichert und lassen so keine Rickschlisse auf eine
bestimmte Person zu. Sie werden zu statistischen Zwecken ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und unsere Angebote optimieren zu konnen.

Registrierungsfunktion

Wir bieten Ihnen auf unserer Seite, in den Apps, am Terminal sowie per Hotline die
Mdglichkeit, sich zu registrieren. Die im Zuge dieser Registrierung eingegebenen Daten,
die aus der Eingabemaske des Registrierungsformulars unter
www.nextbike.de/registrierung ersichtlich sind, werden ausschliefilich fir die
Verwendung unseres Angebots erhoben und gespeichert.

Kontaktmoglichkeit

Wir bieten Ihnen auf unserer Seite die Mdglichkeit, mit uns per E-Mail und/oder tber ein
Kontaktformular in Verbindung zu treten. In diesem Fall werden die vom Nutzer
gemachten Angaben zum Zwecke der Bearbeitung seiner Kontaktaufnahme
gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Ein Abgleich der so erhobenen
Daten mit Daten, die moglicherweise durch andere Komponenten unserer Seite erhoben
werden, erfolgt ebenfalls nicht.

Newsletter

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels ,MailChimp®, einer
Newsletterversandplattform des US-Anbieters Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce
De Leon Ave NE #5000, Atlanta, GA 30308, USA.

Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren.
D.h. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestatigung lhrer
Anmeldung gebeten werden. Diese Bestatigung ist notwendig, damit sich niemand mit
fremden E-Mail-Adressen anmelden kann.

Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess
entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kénnen. Hierzu gehort die
Speicherung des Anmelde- und des Bestatigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse.
Ebenso werden die Anderungen Ihrer bei MailChimp gespeicherten Daten protokolliert.

Die E-Mail-Adressen unserer Newsletterempfanger, als auch deren weitere, im
Rahmen dieser Hinweise beschriebenen Daten, werden auf den Servern von MailChimp
in den USA gespeichert. MailChimp verwendet diese Informationen zum Versand und
zur Auswertung der Newsletter in unserem Auftrag. Des Weiteren kann MailChimp nach
eigenen Informationen diese Daten zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen
Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung
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der Newsletter oder fir wirtschaftliche Zwecke, um zu bestimmen, aus welchen
Landern die Empfanger kommen. MailChimp nutzt die Daten unserer
Newsletterempfanger jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte
weiterzugeben.

Wir vertrauen auf die Zuverlassigkeit und die IT- sowie Datensicherheit von
MailChimp. MailChimp ist unter dem US-EU-Datenschutzabkommen ,Privacy Shield”
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG]) zertifiziert und
verpflichtet sich damit, die EU-Datenschutzvorgaben einzuhalten. Des Weiteren haben
wir mit MailChimp ein ,Data-Processing-Agreement”
(https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/) abgeschlossen.
Dabei handelt es sich um einen Vertrag, in dem sich MailChimp dazu verpflichtet, die
Daten unserer Nutzer zu schitzen, entsprechend dessen Datenschutzbestimmungen in
unserem Auftrag zu verarbeiten und insbesondere nicht an Dritte weiter zu geben. Die
Datenschutzbestimmungen von MailChimp kénnen Sie unter
https://mailchimp.com/legal/privacy/ einsehen.

Social-Media-Plug-ins

Auf unserer Website verwenden wir Social-Media-Plug-ins gem. Art. 6 Absatz 1
Buchstabe a),Buchstabe f) DSGVO. Die darin bestehenden werblichen Zwecke stellen fir
uns ein berechtigtes Interesse dar.

Facebook

Auf unserer Website sind Plug-ins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South
California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA integriert.

Die Facebook-Plug-ins sind durch das Facebook-Logo auf unserer Website
gekennzeichnet. Eine Ubersicht {iber die Facebook-Plug-ins finden Sie hier:
https://developers.facebook.com/docs/plug-ins/.

Wenn Sie unsere Website besuchen, wird tber das Plug-in eine direkte Verbindung
zwischen |hrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Dabei werden Daten
ubermittelt und bei Facebook gespeichert. Facebook erhalt dadurch die Information,
dass Sie mit |hrer IP-Adresse unsere Website besucht haben. Nextbike hat keine
Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook
unter https://de-de.facebook.com/policy.php. Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook
den Besuch unserer Website Ihrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie
sich zuvor aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus, bevor Sie unserer Website
besuchen. Sie konnen das Laden der Facebook-Plug-ins auch mit Add-ons fur lhren
Browser komplett verhindern, z. B. mit dem ,,Facebook Blocker”.



https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG
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Twitter

Auf unserer Website sind Plug-ins des Kurznachrichtendiensts Twitter Inc., 795 Folsom
St.,Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA integriert. Die Twitter-Plug-ins sind Uber
das Twitter-Logo (wei3er Vogel auf blauem Grund) und dem Zusatz , Twittern”
erkennbar. Das Twitter-Plug-In wird durch einen Klick aktiviert, dadurch stellt [hr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Twitter und mit lhrem Twitter-
Account her. Dabei kann es auch zu einem Datentausch mit anderen Twitter-Nutzern
kommen. Wir erhalten keine Informationen lber die an Twitter gesendeten Daten.

Wir haben keine Kenntnis tGber den Zweck und Umfang der Datenerhebung und die
weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Twitter. Informationen dazu finden
Sie auf https://twitter.com/privacy. Sie haben weiterhin die Méglichkeit in den
Einstellungen zu lhrem Twitter-Konto (https://twitter.com/account/settings] die
Einstellungen zum Datenschutz selbst zu gestalten.

LinkedIn

Auf unserer Website sind Plug-ins des Netzwerks LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin
Court, Mountain View, CA 94043 USA, integriert. Fir Datenschutzangelegenheiten
auflerhalb der USA ist LinkedIn in Irland, Privacy Policy Issues, Wilton Plaza, Wilton
Place, Dublin 2, Ireland, zustandig. Websites, auf denen das Plug-in integriert ist,
veranlassen lhren Browser dazu, entsprechende Komponenten von LinkedIn
herunterzuladen. Dadurch erhalt LinkedIn Kenntnis, welche konkrete Unterseite
unserer Website Sie besuchen. Wenn Sie dabei gleichzeitig bei LinkedIn eingeloggt sind,
kann das |lhrem LinkedIn-Account zugeordnet werden. Ist eine derartige Zuordnung zu
Ihrem LinkedIn-Account nicht gewollt, konnen Sie das verhindern, indem Sie sich vor
dem Aufruf unserer Website aus |hrem LinkedIn-Account ausloggen. Durch das
Anklicken von dem LinkedIn-Plug-in werden die von |lhnen besuchte Website mit lhrem
LinkedIn-Account verknipft und anderen Nutzern bekannt gegeben.

Wir erhalten keine Informationen tber die an LinkedIn gesendeten Daten. Wir haben
keine Kenntnis Uber den Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere
Verarbeitung und Nutzung der Daten durch LinkedIn. Informationen zum Datenschutz
finden Sie auf https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. Sie haben weiterhin die
Mdglichkeit, in den Einstellungen zu lhrem LinkedIn-Konto die Einstellungen zum
Datenschutz selbst zu gestalten.
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Xing

Auf unserer Website sind Plug-ins des Netzwerks Xing (Xing AG, Dammtorstrafe 30,
20354 Hamburg, Deutschland) integriert. Websites, auf denen die ,XING" Plug-in
eingesetzt wurde, stellen Gber Ihren Browser kurzfristig eine direkte Verbindung zu
Servern von XING her.

Nach unserem Kenntnisstand speichert Xing dabei keine personenbezogenen Daten von
Ihnen Uber den Aufruf dieser Website. XING speichert insbesondere keine IP-Adressen.
Es findet auch keine Auswertung lhres Nutzungsverhaltens Uber die Verwendung von
Cookies statt. Informationen zum Datenschutz von Xing konnen Sie auf folgender
Website abrufen: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection.

Wir erhalten keine Informationen tber die an Xing gesendeten Daten.

Google Maps

Auf unserer Website und in den Apps sind Plug-ins des Online-Dienstes Google Maps
der Google Inc., CA 94043,1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, USA, integriert.
Durch die Nutzung von Google Maps auf unserer Website werden Informationen Uber
die Nutzung und lhrer IP-Adresse an Google tibermittelt und gespeichert.

Wir haben keine Kenntnis iber den Zweck und Umfang der Datenerhebung und die
weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google. Nach Angaben von Google
werden diese Informationen nicht mit anderen Google-Diensten verbunden. Die von
Google erfassten Daten konnen an Dritte Ubermittelt werden. Durch die Nutzung
unserer Website erklaren Sie sich mit der Datenverarbeitung durch Google
einverstanden.

Die Ausfihrung der Datenverarbeitung bei Google Maps kann verhindert werden, indem
Sie das Javascript in Ihrem Browser deaktivieren. Dadurch kann jedoch die
Kartenansicht von Google Maps nicht mehr angezeigt werden.

Weitere Informationen zum Datenschutz von Google finden Sie unter
https://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.html.

OpenStreetMap

Auf unserer Website und in den Apps sind Plug-ins des Online-Dienstes OpenStreetMap
des FOSSGIS e.V., Romerweg 5, 79199 Kirchzarten, integriert. Durch die Nutzung von
Google Maps auf unserer Website werden Informationen uber die Nutzung und lhrer IP-
Adresse an OpenStreetMap Gibermittelt und gespeichert.


https://www.xing.com/app/share?op=data_protection
https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html
https://maps.google.com/?q=R%C3%B6merweg+5&entry=gmail&source=g

&0

nextbike

Wir haben keine Kenntnis tGber den Zweck und Umfang der Datenerhebung und die
weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch OpenStreetMap. Nach Angaben von
OpenStreetMap werden diese Informationen nicht mit anderen Diensten verbunden. Die
von OpenStreetMap erfassten Daten konnen an Dritte Ubermittelt werden. Durch die
Nutzung unserer Website erklaren Sie sich mit der Datenverarbeitung durch
OpenStreetMap einverstanden.

Die Ausfihrung der Datenverarbeitung bei OpenStreetMap kann verhindert werden,
indem Sie das Javascript in Ihrem Browser deaktivieren. Dadurch kann jedoch die
Kartenansicht von OpenStreetMap nicht mehr angezeigt werden.

Weitere Informationen zum Datenschutz von OpenStreetMap finden Sie unter
https://www.fossgis.de/datenschutzerklaerung.

Apple Maps

Auf unserer Website und in den Apps sind Plug-ins des Online-Dienstes Apple Maps der
Apple Inc. One Apple Park Way, Cupertino, California, USA, 95014, integriert. Durch die
Nutzung von Apple Maps auf unserer Website werden Informationen Uber die Nutzung
und lhrer IP-Adresse an Apple Maps Ubermittelt und gespeichert.

Wir haben keine Kenntnis tber den Zweck und Umfang der Datenerhebung und die
weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Apple Maps. Nach Angaben von
Apple Maps werden diese Informationen nicht mit anderen Diensten verbunden. Die von
Apple Maps erfassten Daten konnen an Dritte ibermittelt werden. Durch die Nutzung
unserer Website erklaren Sie sich mit der Datenverarbeitung durch Apple Maps
einverstanden.

Die Ausfihrung der Datenverarbeitung bei Apple Maps kann verhindert werden, indem
Sie das Javascript in Ihrem Browser deaktivieren. Dadurch kann jedoch die
Kartenansicht von Apple Maps nicht mehr angezeigt werden.

Weitere Informationen zum Datenschutz von Apple Maps finden Sie unter
https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/.

Instagram

Wir setzen auf unserer Website ein Plug-in des Dienstes Instagram ein. Instagram ist
ein Service der Instagram Inc. Durch den eingebundenen ,Insta”-Button auf unsere
Seite erhalt Instagram die Information, dass Sie die entsprechende Seite unseres
Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Instagram
diesen Besuch auf unserer Seite Ihrem Instagram -Konto zuordnen und die Daten somit
verkniipfen. Die durch Anklicken des . Insta”-Buttons tibermittelten Daten werden von
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Instagram gespeichert. Zu Zweck und Umfang der Datenerhebung, deren Verarbeitung
und Nutzung sowie lhren diesbezlglichen Rechten und Einstellungsmaglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphare erhalten Sie weitere Informationen in den Instagram -
Datenschutzhinweisen, die Sie Uber help.instagram.com/155833707900388 abrufen
konnen.

Um zu verhindern, dass Instagram den Besuch unserer Seite lhrem Instagram-Konto
zuordnen kann, missen Sie sich vor dem Besuch unserer Seite von [hrem Instagram-
Account abmelden.

YouTube

Auf unserer Website ist ein Plug-ins der Video Platform YouTube, YouTube, LLC 901
Cherry Ave., 94066 San Bruno, CA, USA, einem Unternehmen der Google Inc.,
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, integriert. Dariber hinaus
setzen wir Komponenten (Videos) des Unternehmens ein. Hierbei nutzen wir die von
YouTube zur Verfliigung gestellte Option "- erweiterter Datenschutzmodus -".

Wenn Sie eine Seite aufrufen, die Uber ein eingebettetes Video verfigt, wird eine
Verbindung zu den YouTube-Servern hergestellt und dabei der Inhalt durch Mitteilung
an lhren Browser auf der Internetseite dargestellt.

Laut den Angaben von YouTube werden im “- erweiterten Datenschutzmodus - nur
Daten an den YouTube-Server Gibermittelt, insbesondere welche unserer Internetseiten
Sie besucht haben, wenn Sie das Video anschauen. Sind Sie gleichzeitig bei YouTube
eingeloggt, werden diese Informationen Ihrem Mitgliedskonto bei YouTube zugeordnet.
Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich vor dem Besuch unserer Website von lhrem
Mitgliedskonto abmelden.

Weitere Informationen zum Datenschutz von YouTube werden von Google unter dem
folgenden Link bereitgestellt: www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Ubermitteln von Daten an Zahlungsdienstleister

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung Ihrer Daten etwa zu Zwecken der Werbung erfolgt
nicht. Zur Verarbeitung unserer Zahlungen nutzen wir fir wiederkehrende
Kreditkartenzahlungen den Payment-Provider WorldPay. Worldpay (UK] Limited
Registered in England No. 07316500. Registered Office: The Walbrook Building, 25


https://help.instagram.com/155833707900388
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Walbrook, London EC4N 8AF, United Kingdom. Es gelten die Datenschutzrichtlinien von
WorldPay (https://www.worldpay.com/uk/privacy-policy).

Verschlisselter Zahlungsverkehr auf dieser Webseite

Der Zahlungsverkehr tiber die géngigen Zahlungsmittel (Visa/Mastercard,
Lastschriftverfahren] erfolgt ausschlieBlich tGber eine verschlisselte SSL-Verbindung.
Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers
von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Bei verschlusselter Kommunikation konnen |hre Zahlungsdaten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Einsatz von PayPal als Zahlungsart

Sollten Sie sich im Rahmen |hres Registrierungsvorgangs fur eine Bezahlung mit dem
Online-Zahlungsdienstleister PayPal entscheiden, werden im Rahmen der so
ausgelosten Bestellung Ihre Kontaktdaten an PayPal Ubermittelt. PayPal ist ein Angebot
der PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.
PayPal ibernimmt dabei die Funktion eines Online-Zahlungsdienstleisters sowie eines
Treuhanders und bietet Kauferschutzdienste an.

Bei den an PayPal tibermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich zumeist um
Vorname, Nachname, Adresse, Telefonnummer, IP-Adresse, E-Mail-Adresse, oder
andere Daten, die zur Bestellabwicklung erforderlich sind, als auch Daten, die im
Zusammenhang mit der Bestellung stehen wie Anzahl der Artikel, Artikelnummer,
Rechnungsbetrag und Steuern in Prozent, Rechnungsinformationen, usw.

Diese Ubermittelung ist zur Abwicklung Ihrer Bestellung mit der von lhnen
ausgewahlten Zahlungsart notwendig, insbesondere zur Bestatigung lhrer |dentitat, zur
Administration lhrer Zahlung und der Kundenbeziehung.

Bitte beachten Sie jedoch: Personenbezogenen Daten konnen seitens PayPal auch an
Leistungserbringer, an Subunternehmer oder andere verbundene Unternehmen
weitergegeben werden, soweit dies zur Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen aus
Ihrer Bestellung erforderlich ist oder die personenbezogenen Daten im Auftrag
verarbeitet werden sollen.

Abhangig von der Uber PayPal ausgewahlten Zahlungsart, z.B. Rechnung oder
Lastschrift, werden die an PayPal Ubermittelten personenbezogenen Daten von PayPal
an Wirtschaftsauskunfteien iibermittelt. Diese Ubermittlung dient der Identitats- und


http://www.worldpay.com/deutsch/about_us/index.php?page=privacy
http://www.worldpay.com/deutsch/about_us/index.php?page=privacy
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Bonitatsprifung in Bezug auf die von Ihnen getatigte Bestellung. Um welche
Auskunfteien es sich hierbei handelt und welche Daten von PayPal allgemein erhoben,
verarbeitet, gespeichert und weitergegeben werden, entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von PayPal unter www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full.

Einsatz von Google AdWords

Wir setzen zur Bewerbung unserer Website ferner das Google Werbetool “Google-
Adwords” ein. Im Rahmen dessen verwenden wir auf unserer Website den
Analysedienst "Conversion-Tracking” der Firma Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend ,Google”. Sofern Sie iiber eine
Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind, wird ein Cookie auf lhrem Rechner
abgelegt. Cookies sind kleine Textdateien, die lhr Internet-Browser auf lhrem Rechner
ablegt und speichert. Diese sog. “Conversion- Cookies” verlieren nach 30 Tagen ihre
Gultigkeit und dienen nicht Ihrer personlichen Identifikation. Besuchen Sie bestimmte
Seiten unserer Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen wir und
Google erkennen, dass Sie als Nutzer auf eine unserer bei Google platzierten Anzeigen
geklickt haben und zu unserer Seite weitergeleitet wurden.

Die mit Hilfe der "Conversion-Cookies” eingeholten Informationen dienen Google dazu,
Besuchs-Statistiken fur unsere Website zu erstellen. Wir erfahren durch diese Statistik
die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben und zudem welche
Seiten unserer Website vom jeweiligen Nutzer im Anschluss aufgerufen wurden. Wir
bzw. andere Uber "Google-Adwords” Werbende erhalten jedoch keinerlei Informationen,
mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Sie konnen die Installation der "Conversion-Cookies” durch eine entsprechende
Einstellung lhres Browsers verhindern, etwa per Browser-Einstellung, die das
automatische Setzen von Cookies generell.

Die diesbezigliche Datenschutzerklarung von Google erhalten Sie unter nachfolgendem
Link: services.google.com/sitestats/de.html.

Einsatz von Google-Analytics mit Anonymisierungsfunktion

Wir setzen auf unserer Seite Google-Analytics, einen Webanalysedienst der Firma
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend
.Google” ein. Google-Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und hierdurch eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermdglichen.


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://services.google.com/sitestats/de.html
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Die durch diese Cookies erzeugten Informationen, beispielsweise Zeit, Ort und
Haufigkeit Ihres Webseiten-Besuchs einschliefilich Ihrer IP-Adresse, werden an Google
in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Wir verwenden auf unserer Website Google-Analytics mit einer |P-
Anonymisierungsfunktion. [hre IP-Adresse wird in diesem Fall von Google schon
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens tber den Europdischen Wirtschaftsraum gekiirzt und dadurch
anonymisiert.

Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung unserer Seite
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir uns zusammmenzustellen und
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an
Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese
Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Google wird, nach eigenen Angaben, in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten
von Google in Verbindung bringen. Sie konnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer
Website vollumfanglich nutzen kdnnen.

Des Weiteren bietet Google fur die gangigsten Browser eine Deaktivierungsoption an,
welche Ihnen mehr Kontrolle dariiber gibt, welche Daten von Google erfasst und
verarbeitet werden. Sollte Sie diese Option aktivieren, werden keine Informationen zum
Website-Besuch an Google Analytics Ubermittelt. Die Aktivierung verhindert aber nicht,
dass Informationen an uns oder an andere von uns gegebenenfalls eingesetzte
Webanalyse-Services Gbermittelt werden. Weitere Informationen zu der von Google
bereitgestellten Deaktivierungsoption sowie zu der Aktivierung dieser Option erhalten
Sie Uiber nachfolgenden Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d.
DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegentiber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen Uber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fur die Festlegung der
Speicherdauer;

(5] das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfligbaren Informationen lber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemal Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang konnen Sie verlangen, tUber die
geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung
unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich
vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:
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(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer
bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

(2) wenn die Verarbeitung unrechtméBig ist und Sie die Léschung der
personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung
der personenbezogenen Daten verlangen;

(3] wenn der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der
Verarbeitung nicht langer benotigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemé&B Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegeniber Ihren Griinden Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,
dirfen diese Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit lhrer Einwilligung oder
zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum
Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus
Grinden eines wichtigen offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats
verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen
eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf Loschung
Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziiglich geldscht werden, und der Verantwortliche ist
verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu l6schen, sofern einer der folgenden Griinde
zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fur die Verarbeitung vor, oder Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.
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(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

(5) Die Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht des Mitgliedstaates
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offentlich
gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er
unter Bericksichtigung der verfigbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene Mafinahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.

Ausnahmen
Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist:
(1) zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsduferung und Information;

(2) zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder
zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Austibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde;

(3) aus Griinden des offentlichen Interesses im Bereich der offentlichen Gesundheit
gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fur statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO,
soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der
Ziele dieser Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen
Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden,
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diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung
mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmaoglich oder ist mit einem
unverhaltnismafligen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniber dem Verantwortlichen das Recht zu, Uber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.

6. Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Aulerdem haben Sie das Recht diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem
die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem
anderen Verantwortlichen lUbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.
Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenubertragbarkeit gilt nicht fir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen
Interesse liegt oder in Ausibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
ubertragen wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt
auch fur ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht
mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.
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Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung
zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Maglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft - ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - |hr
Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische
Spezifikationen verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlie3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieB3lich auf einer automatisierten Verarbeitung -
einschlieBlich Profiling - beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen
gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen lhnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Maflnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie |hrer berechtigten
Interessen enthalten oder

(3) mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2
lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MalBinahmen zum Schutz der Rechte und
Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3] genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene
Maflnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie |hre berechtigten Interessen zu
wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person
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seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf
Anfechtung der Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des
Orts des mutmalfilichen Verstofles, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstofit.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefuhrer iber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliefilich
der Maglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Rechtsanwalt Peter Hense, Spirit Legal LLP, Petersstraf3e 15, 04109 Leipzig

Anderungen der Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklarung zu andern, um sie an gednderte
Rechtslagen, oder bei Anderungen des Dienstes sowie der Datenverarbeitung
anzupassen. Die Nutzer werden daher gebeten, sich regelmaBig tber deren Inhalt zu
informieren.

Stand: Mai 2018



