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Allgemeine Information uber die Verarbeitung lhrer Daten

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Sie tber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (im Weiteren ,Da-
ten”) bei Nutzung unserer Websites und unserer Apps zu informieren. Wir nehmen den Schutz lhrer persén-
lichen Daten sehr ernst. Die vorliegende Datenschutzunterrichtung informiert Sie Uber die Einzelheiten der
Verarbeitung Ihrer Daten sowie Uber lhre diesbezliglichen gesetzlichen Rechte. Fiir Begrifflichkeiten wie z.B.
.personenbezogene Daten” oder ,Verarbeitung” sind die gesetzlichen Definitionen aus Art. 4 DSGVO mafige-
bend. Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklarung mit Wirkung fiir die Zukunft anzupassen, insbesondere
im Fall der Weiterentwicklung der Websites oder Apps, bei der Nutzung neuer Technologien oder der Ande-
rung der gesetzlichen Grundlagen bzw. der entsprechenden Rechtsprechung. Wir empfehlen |hnen, die Da-
tenschutzerklarung von Zeit zu Zeit zu lesen und einen Ausdruck bzw. eine Kopie zu lhren Unterlagen zu neh-
men.

Geltungsbereich
Diese Datenschutzerklarung gilt fir die folgenden Websites des Verantwortlichen:

https://www.pszczynskirower.pl/
https://www.nextbike.at/
https://www.nextbike.cz/
https://www.nextbike.co.uk/
https://www.nextbike.net/
https://www.wupsirad.de/
https://www.nextbike.de/
https://www.nextbike.bg/
https://www.deezernextbike.de/
https://www.nextbike.ch/
https://www.porecbikeshare.com/
https://www.e-bike-stationen.de/
https://www.faecherrad.de/
https://www.nextbike.hr/
https://www.nextbike.hu/
https://www.kvb-rad.de/
https://www.metropolradruhr.de/
https://www.nextbike.nl/
http://www.nextbike.com/
https://www.sz-bike.de/
http://www.nextbikeinc.com/
https://www.vrnnextbike.de/
https://www.kvv-nextbike.de/de/
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Sowie fir folgende Apps:

 Nextbike iOS App
 Nextbike Android App
 Nextbike Microsoft App

Sie erstreckt sich nicht auf etwaig verlinkte Websites bzw. Internetprasenzen von anderen Anbietern.
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Verantwortlicher Anbieter

Fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Geltungsbereich dieser Datenschutzerklarung ist
verantwortlich:

nextbike GmbH
Erich-Zeigner-Allee 69-73
04229 Leipzig

E-Mail: infoldnextbike.de
Tel.: +49 (0)341 / 3089889-0
Fax: +49 (0)341/ 3089889-13

Fragen zum Datenschutz

Sollten Sie Fragen zum Thema Datenschutz im Hinblick auf unser Unternehmen bzw. unsere Websites ha-
ben, konnen Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden:

Spirit Legal LLP Rechtsanwalte

Rechtsanwalt und Datenschutzbeauftragter

Peter Hense

Postanschrift:

Datenschutzbeauftragter

c/o nextbike GmbH, Erich-Zeigner-Allee 69 - 73, 04229 Leipzig

Kontaktaufnahme Gber verschliisseltes Onlineformular:
Datenschutzbeauftragten kontaktieren

Sicherheit

Wir haben umfassende technische und organisatorische Vorkehrungen getroffen, um |hre personenbezoge-
nen Daten vor unberechtigtem Zugriff, Missbrauch, Verlust und anderen dufB3eren Storungen zu schiitzen.
Hierzu Uberprifen wir unsere Sicherheitsmaf3nahmen regelmafig und passen sie dem Stand der Technik an.

Ihre Rechte

Sie haben die folgenden Rechte im Hinblick auf die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns
gegeniber geltend machen konnen:

1 Recht auf Auskunft: Sie konnen Auskunft nach Maf3gabe von Art. 15 DSGVO uber lhre personenbe-
zogenen Daten verlangen, die wir verarbeiten.

1 Recht auf Berichtigung: Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kénnen
Sie nach Art. 16 DSGVO eine Berichtigung verlangen. Sollten lhre Daten unvollstandig sein, konnen
Sie eine Vervollstandigung verlangen.

1 Recht auf Loschung: Sie kdnnen nach Maf3igabe von Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer personenbe-
zogenen Daten verlangen.

1 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben nach Maf3lgabe von Art. 18 DSGVO das Recht,
eine Einschrankung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

1 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung: Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Da-
ten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e) oder lit. f) DSGVO erfolgt, nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO Wi-
derspruch einzulegen. Wir werden Ihre Daten in diesem Fall nicht weiterverarbeiten, es sei denn, wir
konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihren Interessen,
Rechten und Freiheiten tGberwiegen, zudem, wenn die Verarbeitung der Geltendmachung und Aus-
tibung von oder der Verteidigung gegen Rechtsanspriiche dient (Art. 21 Abs. 1 DSGVO). AuBerdem
steht Ihnen nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht zu, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke der Direktwerbung einzulegen; dies gilt
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auch fur ein etwaiges Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wir weisen
Sie auf das Widerspruchsrecht in dieser Datenschutzerklarung im Zusammenhang mit der jeweili-
gen Verarbeitung hin.
1 Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung: Soweit Sie fur eine Verarbeitung lhre Einwilligung erteilt ha-
ben, steht Ihnen nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO ein Widerrufsrecht zu.
1 Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten (.Datenlibertragbarkeit”) sowie das Recht auf Weitertibermittlung dieser Daten
an einen anderen Verantwortlichen, wenn die Voraussetzung des Art. 20 Abs. 1 lit. a, b DSGVO vorlie-
gen (Art. 20 DSGVO).
Sie konnen lhre Rechte durch Mitteilung an die im Abschnitt ,Verantwortlicher Anbieter” genannten Kontakt-
daten bzw. gegeniiber dem von uns benannten Datenschutzbeauftragten geltend machen.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen Datenschutzrecht
verstoft, haben Sie zudem nach Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde eige-
ner Wahl zu beschweren.

Nutzung unserer Websites

Sie konnen unsere Websites grundsatzlich ohne Offenlegung Ihrer Identitat zu rein informatorischen Zwe-
cken nutzen. Beim Abruf der einzelnen Seiten der jeweiligen Websites in diesem Sinne werden lediglich Zu-
griffsdaten an unseren Webspace-Provider Gibermittelt, damit lhnen die Website angezeigt werden kann. Die
folgenden Daten werden hierbei verarbeitet:

Browsertyp/ Browserversion,

verwendetes Betriebssystem,

Sprache und Version der Browsersoftware,
Hostname des zugreifenden Endgerates,
|P Adresse,

Website, von der die Anforderung kommt,
Inhalt der Anforderung (konkrete Seite],
Datum und Uhrzeit der Serveranfrage,
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode,

Referrer URL (die zuvor besuchte Seite),
Ubertragene Datenmenge,
Zeitzonendifferenz zu Greenwich Mean Time (GMT).

MMAMAMAMAMAMAMAMANNENR

Die voriibergehende Verarbeitung dieser Daten ist notwendig, um den Ablauf eines Websitebesuchs und eine
Auslieferung der Website an |hr Endgerat technisch zu ermdglichen. Die Zugriffsdaten werden nicht zur Iden-
tifizierung von einzelnen Nutzern verwendet und nicht mit anderen Datenquellen zusammengefihrt. Eine
weitere Speicherung in Protokolldateien (Logfiles) erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Websites und die
Sicherheit der informationstechnischen Systeme zu gewahrleisten. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Unsere berechtigten Interessen liegen in der Sicherstellung der Funktionsfa-
higkeit der Websites sowie der Integritat und Sicherheit der Websites. Das Speichern von Zugriffsdaten in
Logfiles, insbesondere der IP-Adresse, fir einen langeren Zeitraum ermdoglicht es uns, Missbrauch zu erken-
nen und abwehren zu konnen. Hierzu zahlt etwa die Abwehr der den Dienst iiberlasteten Anfragen oder eine
etwaige Bot-Nutzung. Die Zugriffsdaten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Websites
ist dies der Fall, wenn Sie den Besuch der Website beenden. Die Protokolldaten werden grundsatzlich direkt
und ausschlieBlich fir Administratoren zuganglich aufbewahrt und spatestens nach sieben Tagen geldscht.
Danach sind sie nur noch indirekt tiber die Rekonstruktion von Sicherungsb&andern (Backups) verfiighbar und
werden nach maximal vier Wochen endgiiltig geldscht.
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Sie konnen Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Ihr Widerspruchsrecht besteht bei Griinden, die
sich aus |hrer besonderen Situation ergeben. Sie konnen uns |hren Widerspruch dber die im Abschnitt ..Ver-
antwortlicher Anbieter” genannten Kontaktdaten zukommen lassen.

Informationen zu unseren Apps

Installation unserer Apps

Unsere nextbike Apps werden auf von Drittenanbietern zur Verfligung gestellten Plattformen (i0S, Android
und Microsoft), zum Download auf Ihr Endgerét zur Verfligung gestellt. Um die jeweiligen Apps downloaden
zu konnen, setzen diese Plattformen gegebenfalls eine Registrierung voraus. Nextbike hat dabei keinerlei
Einfluss auf die Verarbeitung der erfassten Daten, die im Zuge der Registrierung auf der jeweiligen Platt-
form, maoglicherweise entstehen konnen.

Push-Benachrichtigungen in unseren Apps

Uber unsere nextbike Apps kdnnen wir Sie mit Push-Mitteilungen iiber bestimmte technische Updates oder
Neuigkeiten Giber nextbike informieren, auch wenn Sie die Apps zu diesem Zeitpunkt gerade nicht aktiv in
Verwendung haben. Falls Sie diesen Servicen nicht wiinschen, konnen Sie diese Funktion Uber Ihre Gera-
teeinstellungen deaktivieren.

Standortbasierter Service in unseren Apps

Wenn Sie sich in unserer App registriert haben und unseren Dienst nutzen, erfassen wir Standortdaten, um
Ihnen nextbikes in Ihrer Nahe anbieten zu kénnen. Zusatzlich erfassen wir den Riickgabe-Standort Ihres
nextbikes, damit das von lhnen zuriickgegbene nextbike, von anderen Nutzern gefunden werden kann. Um
diese Leistungen in Anspruch zu nehmen, miissen Sie zusatzlich tber Ihr Betriebssystem des verwendeten
mobilen Endgerats aktiv den Zugriff auf lhren Standort bestatigen. Wir erfassen dabei keine Bewegungspro-
file und erfassen den Standort nur bei aktiver Nutzung der App.

System-Berechtigungen unserer Apps

Um lhnen alle Funktionen unserer Apps bereitzustellen, miissen unsere Apps auf diverse Schnittstellen auf
das von lhnen genutzte mobile Endgerat zugreifen. Um diese Schnittstellen zu gewahrleisten, missen Sie
diese je nach Betriebssystem |hres Endgerates, zum Teil aktiv erlauben. Diese Einstellungen kdnnen Sie je-
derzeit in den Systemeinstellungen lhres Endgerates anpassen oder zuriickziehen.

I Ortungsdienste: Damit unsere Apps |hren Standort ermitteln konnen, miissen Sie unserer App den
Zugriff auf die Ortungsdienste auf dem von Ihnen genutzten mobilen Endgerat zustimmen. Diese
Einstellung konnen Sie Uber die Systemeinstellungen Ihres Endgerates jederzeit aktivieren oder
rickgangig machen.

1 Benachrichtigungen: Um Ihnen unseren Push-Service anzubieten, miissen Sie die Berechtigung
zum Schicken von Push-Benachrichtigen tber Ihr verwendetes mobiles Endgerat aktivieren. Diese
Einstellung konnen Sie Uber die Systemeinstellungen Ihres Endgeréates jederzeit aktivieren oder
rickgangig machen.

1 Kamerazugriff: Um den QR-Code auf unseren nextbikes tUber unsere Apps zu erfassen und somit
das nextbike auszuleihen, missen Sie den Zugriff auf Ihre Kamera liber uns App bestatigen. Diese
Einstellung konnen Sie Giber die Systemeinstellungen lhres Endgerates jederzeit aktivieren oder
rickgangig machen.

Mobile Daten oder Netzwerkzugriff: Um unsere Apps nutzen zu kdnnen ist eine Internetverbindung lhres
mobilen Endgerates notwendig. Dazu miissen Sie die mobilen Daten oder den Netzwerkzugriff Ihres Endge-
rates aktivieren. Diese Einstellung kdnnen Sie Uber die Systemeinstellungen |hres Endgerates jederzeit akti-
vieren oder riickgangig machen.
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Cookies

Uber die zuvor genannten Zugriffsdaten hinaus werden bei der Nutzung der Websites und Apps sog. Cookies
im Internet-Browser oder des von Ihnen verwendeten Endgerates gespeichert. Dabei handelt es sich um
kleine Textdateien mit einer Zahlenfolge, die lokal im Zwischenspeicher des verwendeten Browsers oder des
Endgerates gespeichert werden. Cookies werden nicht Bestandteil des PC- und App-Systems und kdnnen
keine Programme ausfiihren. Sie dienen dazu, unsere Websites und Apps nutzerfreundlich zu gestalten. Der
Einsatz von Cookies kann technisch notwendig sein oder zu anderen Zwecken erfolgen z.B. zur Analyse der
Website- oder App-Nutzung.

a) Technisch notwendige Cookies

Einige Elemente unserer Internetseiten und Apps erfordern es, dass der aufrufende Browser oder die aufge-
rufene App auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann. In den Cookies werden dabei folgende
Daten verarbeitet:

E Spracheinstellungen,
E Artikel im Warenkorb,
72 Log-In-Informationen.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerpro-
filen verarbeitet. Wir verwenden auch sog. ,Session-Cookies”, die eine Session-ID speichern, mit der sich
verschiedene Anfragen Ihres Browsers oder der App der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. ,Session-
Cookies” sind fir die Inanspruchnahme der Websites oder Apps notwendig. Insbesondere konnen wir damit
das verwendete Endgerat wiedererkennen, wenn Sie auf die Websites oder in die App zuriickkehren. Wir set-
zen dieses Cookie ein, um Sie bei Folgebesuchen der Websites oder der App wiederzuerkennen, wenn Sie
Uber einen Kundenaccount bei uns verfiigen; andernfalls missten Sie sich bei jedem Besuch wieder neu an-
melden. Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f) DSGVO. Unsere berechtigten
Interessen an der Verarbeitung bestehen darin, die genannten besonderen Funktionalitdten bereitzustellen
und dadurch die Benutzung der Websites sowie Apps attraktiver und effektiver zu gestalten. Die ,Session-
Cookies” werden geldscht, sobald Sie sich auf der Website ausloggen oder, je nachdem, welchen Browser Sie
verwenden und welche Browsereinstellungen Sie vorgenommen haben, wenn Sie den Website-Browser
schliefen.

Sie konnen Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Ihr Widerspruchsrecht besteht bei Griinden, die
sich aus |hrer besonderen Situation ergeben. Durch eine Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrow-
ser oder dem Betriebssystem Ihrer App kénnen Sie der Verarbeitung durch Cookies widersprechen, indem
Sie Cookies deaktivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen in den Browsereinstellun-
gen oder App-Systemeinstellungen jederzeit geléscht werden. Den Einsatz von Website-Cookies konnen Sie
zudem verhindern, indem Sie den verwendeten Browser im ..privaten Modus” 6ffnen.

b) Technisch nicht notwendige Cookies

Wir verwenden auf den Websites und in unseren Apps dariber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfver-
haltens der Nutzer ermaglichen. In den Cookies werden dabei beispielsweise folgende Daten gespeichert und
verarbeitet:

72 Eingegebene Suchbegriffe
72 Haufigkeit von Seiten- und Appaufrufen
72 Inanspruchnahme von Website- und App-Funktionen.

Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f) DSGVO. Unsere berechtigten Interessen
s
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